
Retourformulier

Bedankt voor je aankoop bij ELGI-NIUS Products. Het spijt ons dat je je bestelling wilt
retourneren. Vul dit formulier in en voeg het toe aan je retourzending.

Retourvoorwaarden:
Retourtermijn: Je kunt je artikelen binnen 14 dagen na ontvangst retourneren.
Staat van Artikelen: Alleen artikelen in originele, onbeschadigde staat kunnen worden
geretourneerd.
Verwerking: We verwerken je retour binnen 1 tot 5 werkdagen na ontvangst van de
producten.
Terugbetaling: Het aankoopbedrag wordt binnen 14 dagen na verwerking teruggestort op
dezelfde manier waarop de betaling is gedaan.

Retourdetails:
Naam: _________________________
Bestelnummer: __________________
E-mail: ________________________
Reden voor retour: ________________________________________________

Verzendadres:

ELGI-NIUS Products
T.a.v.: Retourverwerking
Mariastraat 20
6467 EG Kerkrade
Nederland

Let op: Vergeet niet dit formulier in je retourpakket toe te voegen!

Door deze gegevens in te vullen, help je ons je retour snel en correct af te handelen. We
streven ernaar om je zo goed mogelijk van dienst te zijn!

Aantal Artikelnr. Artikelnaam



Stuur een mail naar professional@elgi-nius.com om je retourzending aan te melden en volg
de onderstaande stappen.

Vul het retourformulier in, verpak de artikelen in de orginele
doos en voeg het retourformulier ingevuld toe aan je pakket.

Noteer retouradres op het pakket: ELGI-NIUS Products,
Mariastraat 20, 6467 EG, Kerkrade, Nederland

Retourneren binnen 14 dagen. Kosten
worden niet vergoed. 

Retourzending is voor eigen risico en eigen rekening. We
verwerken je retour na ontvangst binnen 1 á 5 werkdagen. Daarna
storten we het aankoopbedrag terug op dezelfde manier waarmee
is betaald.
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